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Turizm ve Otelcilik Meslek Yiiksekokulu
TURIZM VE SEYAHAT HIZMETLERI
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Ogrenim Tiirii Dersin Dili Dersin Diizeyi Dersin Staj Durumu Dersin Tiirii
Orgiin Ogretim Tirkce Meslek Yiiksekokulu Yok Zorunlu
Boliimii/Programi On Kosul Dersin Koordinatorii Dersi Veren Dersin Yardimcilar
TURIZM VE SEYAHAT HIZMETLERL Yok Ogr.Gor. Sevgi KANIGUR Yok
Dersin Amaci :

Bu derste 6grencilerin temel mesleki kelimeleri, dilbilgisi kaliplarini 6grenmeleri ,giinliik ya da mesleki diyaloglar kurabilmeleri, okuduklari basit metinleri anlamalari, basit metinler yazabilmeleri amaglanmaktadir
Ogretim Yontem ve Teknikleri :

Seyahat ile ilgili

yabanci dillerde diyalog konusmalar, Dinleme — Anlatma, Yazma, Okuma Anlama

Dersin Kaynaklari

Kaynaklan "Be My Guest", Francis O'Hara, Cambridge University Press

https://www.excellentesl4 u.com/ esl-hotel-conversation. html

Travel and Tourism (Ruth Wajnryb)
Ders Yapisi
Matematik ve Temel Bilimler Egitim Bilimleri : 5
Miihendislik Bilimleri Fen Bilimleri :
Miihendislik Tasarimi : Saglhik Bilimleri :
Sosyal Bilimler i 5 Alan Bilgisi : 90

Ders Konulan

Hafta Konu

On Hazirlik Dékiimanlar

1 Selamlasma, karsilama, hitap etme,isim ve soy isim sorma ve kodlama yaptirma Ders hakkinda internetten 6n aragtirma yapar ilgili web siteleri
2 Ingilizce yaygin ifadeler, dilekler ve basit giinlik konugmalar ders kitabi ve web sitelerinden ilgili bolimleri Ders Kitabi
gozden gegirme

3 Otel galisanlari, meslek sorma, tilke ve milliyet isimleri ders kitabinin ilgili béllimlerini okuma Ders kitabi
4 Seyahat acentesi diyaloglari, kisisel bilgiler sorma, soru kelimeleriyle ctimleler Bu konu hakkindaki kelimeleri taramak Ders Kitabi
5 Pratik yapma ve role play uygulamalari Ders notlari ve ilgili bélimleri tarama Ders kitabi ve notlari
6 Otelde kullanilan yaygin sifatlar ve yer zarflari, bunlarla ilgili cimleler Bu konu hakkindaki kelimeleri taramak Ders kitabi ve ilgili web siteleri
7 Ara sinav Ders kitabi ve ilgili web siteleri
8 Telefonla ya da ylz ylize rezervasyon islemleri Ders hakkinda internetten 6n aragtirma yapar web siteleri
9 QOdalarin 6zellikleri ve otel imkanlari Ders hakkinda internetten 6n arastirma yapar web siteleri
10 Havaalani diyaloglar Ders hakkinda internetten 6n aragtirma yapar Tigili web siteleri
11 Tur rehberi Bu konu hakkindaki kelimeleri taramak Ders kitabi ve ilgili web siteleri
12 Genel tekrar
13 Final Sinavi

Dersin Ogrenme Giktilari
Sira No Aciklama
001 Yabanci bir dilde konuklari kargilayabilir ve onlara bilgi verebilirler
002 Yabanc bir dilde basit telefon konusmalar yapabilirler
003 Is ortaminda giinliik basit konusmalari anlayabilirler
004 Rezervasyon ve biletleme islemleri yapabilir,basit metinler yazabilirler
005 Musteri sikayetlerini dinleyip sorunlari gézebilirler

Programin Ogrenme Giktilari

Sira No
P01
P02
P03
P14
P04
P05
P07
P08
P09
P12
P15
P06
P10
P11
P13

Aciklama

Ortadgretim diizeyinde kazanilan niteliklere gore temel diizeyde giincel bilgiler, uygulama ekipmanlari ve diger kaynaklarla desteklenen teorik ve pratik bilgilere sahip olur.
Turizm alaninda edindigi temel diizeydeki teorik ve pratik bilgileri bir yiiksekdgretim diizeyinde ayni alanda veya ayni diizeydeki bir alanda kullanma becerisi kazanir.
Turizm alaninda edindigi temel bilgi ve uygulamalari kullanarak verileri yorumlar ve degerlendirir, sorunlari tanimlar, analizler yapar, kanita dayali g6zimler tretir.

Turizm alaniyla ilgili verilerin toplanmasi, uygulanmasi ve sonuglarinin yayinlanmasi asamalarinda sosyal, bilimsel, kiiltirel ve etik degerlere sahiptir.

Turizm alaninda bagimsiz olarak temel diizeyde galismalar ytritur.

Turizm alanindaki uygulamalarda karsilagilan beklenmedik karmasgik sorunlari gézmek igin ekip tyesi olarak sorumluluk alir.
Turizm alaninda edinilen bilgi ve becerileri temel diizeyde elestirel bir yaklagimla degerlendirir, 6grenme ihtiyaglarini belirler ve bunlara cevap verir.
Alinan egitimi ayni alanda bir yiiksekdgretim kademesine veya ayni kademedeki bir meslege yonlendirir.

Yasam boyu 6grenme bilinci kazanir.

En az Avrupa Dil Portfoyli A2 Genel Diizeyinde bir yabanci dil kullanarak turizm alanindaki gelismeleri izler ve meslektaslariyla iletisim kurar.
Sosyal haklarin evrenselligi, sosyal adalet, kalite, kiiltirel degerler ve ayrica gevre koruma, isgi saghgi ve givenligi konularinda yeterli bilince sahiptir.

Bir proje iginde astlarin gelisimine yonelik faaliyetler yuritar.

Turizm alaninda edindigi temel bilgi ve becerilere dayal fikirleri yazili ve s6zlii iletisim yoluyla aktarir.
Turizm alanindaki sorunlarla ilgili fikir ve ¢oziim 6nerilerini profesyoneller ve profesyonel olmayanlarla paylasir.
Turizm alaninin gerektirdigi en az Avrupa Bilgisayar Kullanma Lisansi Temel Diizeyinde bilgisayar yazilimi ile birlikte bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanabilir.
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Dersin Ogrenme Giktilarinin Programin Ogrenme Ciktilarina Katkilan

Katki Diizeyi: 1: Cok dusiik 2: Disiik 3: Orta 4: Yiiksek 5: Cok yiiksek

P01 P02 P03 /P04 P05 P06 P07 P08 P09 P10|P11 P12|P13 P14 P15

Tim|2 (3|24 |54 |3 /4|5|3|2|3[2|3]4
001 2 3 |4|3|5(3[2/4/5/3/2/3|2/3]|4
00234 |2(3|4|4(3|2/5|3|4/2|2/|3|4
003 3 2|43 /2/4(3|3|5/4|4/3/2/4/|3
004 4 3 |2|4|3|4f3|2|5/4|3|2/4|3]|2
005 4 3 |2(3|4(3[2/4|5/3/2/4/3/4/|3




